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Demander des témoignages 
Exemple #1 
 
1. En un mot, votre séance/formation/évènement était…  
2. Vous avez décidé de l’acheter/l’offrir parce que…  
3. Et aujourd’hui, comment ça se passe ? ou bien : comment ça s’est passé (selon ton 

travail).  
4. Quelque chose qui vous a particulièrement plu ? Ou déplu ?  
5. Ce que tout le monde devrait savoir à propos de {ce que tu fais}  
6. Autre chose à rajouter ? 
 
Exemple #2 
 
1. Avez-vous eu des hésitations à sauter le pas pour cet accompagnement ? Si oui, 

lesquelles ? 
2. Quelle était votre situation avant que nous commencions à travailler ensemble (merci 

de détailler si possible) 
3. En quoi votre situation (activité, émotions, confiance, etc...) a-t-elle changé grâce à 

votre implication dans cet accompagnement ? 
4. Qu'est-ce qui vous a donné envie de choisir mes services ? 
5. Qu'est-ce qui vous a été le plus utile lors de cet accompagnement ? 
6. Y a t’il certaines choses que vous auriez aimé voir faire différemment ? Des améliorations 

à suggérer ? 
7. Recommanderiez-vous mes services (note de 1 à 10 : 1 étant "non", 10 étant 

"absolument, je compte le faire") ? Pourquoi ? 
8. Quelque chose que vous aimeriez rajouter ? 
 
 
Exemple #3 
 
1. Pourquoi avez-vous décidé d'investir dans cet accompagnement ? 
2. Quel est un exemple de changement depuis que vous êtes dans cet 

accompagnement ? 
3. Quelles victoires avez-vous célébrées depuis votre engagement dans 

l’accompagnement ? 
(Veuillez indiquer soit le montant total réalisé, soit le montant pour un nouveau client, 
quelque chose que vous avez fini ou lancé, ou tout autre type de victoire) 


